EL CONVENIO MULTILATERAL DE GARANTIA

Introduccién

El convenio Multilateral de Garantia se firmo en Madrid el 15-3-91 y fue
publicado en el Diario Oficial de las Comunidades Europeas n°. L177/27 de 5
de Julio de 1991.

Las Oficinas Nacionales firmantes de este convenio someten sus relaciones a
la operativa en él establecida, que no es otra que la que resulta de la puesta en
accién de las tres Directivas Comunitarias (12 Directiva 24/4/72 (166/CEE/72) -
22 Directiva 30/12/83 (84/5/CEE) - 3?2 Directiva 14/5/90 (232/90/CEE)).

El concepto esencial sobre el que gira la garantia de las respectivas oficinas
firmantes es el de "estacionamiento habitual". Asi cada Estado Miembro, a
través de su respectiva Oficina Nacional responde ante los otros Estados de los
dafios causados en sus respectivos territorios, por los vehiculos que tengan
estacionamiento habitual en ese Estado Miembro.

Esto determina que en cada Oficina Nacional estén integradas todas las
Entidades que en este Estado el Seguro de Responsabilidad Civil de Vehiculos
a motor y ademas el Fondo Nacional de Garantia con las funciones que le
asigna la 22 Directiva
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Texto legal

EL CONVENIO MULTILATERAL DE GARANTIA ENTRE OFICINAS NACIONALES DE
SEGUROS

de 15 de marzo de 1.991

PREAMBULO
LA OFICINA DE LOS SIGNATARIOS

Vista la Recomendaciéon n° 5, adoptada el 25 de enero de 1949 por el
Subcomité de transportes por carretera del Comité de transportes interiores de
la Comision econdmica para Europa de las Naciones Unidas, modificada pro el
Anexo 2 de la Resolucion consolidada sobre la facilitacién del transporte por
carretera, adoptada por el Subcomité en su sesion de los dias 25 a 29 de junio
de 1984 (en lo sucesivo denominada “Recomendacion de Ginebra”).

Considerando que el Consejo de Oficinas, en el que estan representadas todas
las Oficinas signatarias mencionadas en el articulo 9 del presente Convenio,
es, junto con el Subcomité de transportes por carretera, el organismo
responsable de la administracién y funcionamiento del Sistema internacional de
seguro de responsabilidad civil (que se conoce como “Sistema de la carta
verde”) y de velar por que todos los miembros del Consejo obren conforme a
las mencionadas Recomendaciones de Ginebra, y

Vista la Directiva 72/166/CEE del Consejo, de 24 de abril de 1972, sobre la
aproximacion de las legislaciones de los Estados miembros sobre el seguro de
la responsabilidad civil que resulta de la circulacién de vehiculos automoviles y
el control de la obligacion de asegurar esta responsabilidad, que movié a
algunas Oficinas a celebrar Convenios entre ellas para liquidar los siniestros
derivados de la circulacion internacional de vehiculos cuyo estacionamiento
habitual esté situado en los paises de las Oficinas de los signatarios, y

Considerando que resulta oportuno que las Oficinas signatarias revisen y
unifiquen los textos de sus distintos Convenios y los sustituyan por un
Convenio unico que incorpore, en la medida de los posible y atendiendo a la
finalidad de cada uno de esos Convenios, las disposiciones del Convenio
uniforme entre Oficinas:

ACUERDAN LA CELEBRACION DEL PRESENTE CONVENI ( denominado
“EL CONVENIO MULTILATERAL DE GARANTIA”) APLICABLE EN LOS
TERRITORIOS QUE PARA CADA UNA DE ELLAS SE MENCIONAN EN EL
ARTICULO 9 (CLAUSULA DE FIRMA).

Articulo 1

Ambito de aplicacién del Convenio



a)

Las Oficinas signatarias actuaran en representacion de los aseguradores
autorizados a suscribir, en su propio territorio, contratos de seguro
obligatorio de responsabilidad civil por el uso de vehiculos automoviles..

Las partes contratantes se basaran en las Directivas 72/166/CEE, de 24 de
abril de 1972, 84/5/CEE, de 30 de diciembre de 1983, 90/232/CEE de 14 de
mayo de 1990, del Consejo de las Comunidades Europeas.

En lo que se refiere a las Oficinas de paises que no sean Estados miembros
de la Comunidades Europeas, la mencidén que en la precedente letra b) del
articulo 1 se hace a las Directivas del Consejo de las Comunidades
Europeas se entendera referida a las disposiciones de esas Directivas que
tengan relacién con la circulacion internacional del vehiculos automdéviles.

Ciando un vehiculo cuyo estacionamiento habitual esté situado en alguno
de los territorios mencionados en el articulo 9 entre en otro de los territorios
mencionados en ese mismo articulo y este sujeto a las disposiciones sobre
el seguro obligatorio de responsabilidad civil vigentes en este ultimo
territorio, se considerara que el propietario, tenedor, usuario y/o conductor
estan asegurados, independientemente de que sean o no titulares de un
contrato valido de seguro.

En consonancia con lo que antecede, las Oficinas de tramitacion, con
arreglo a sus disposiciones legales nacionales y al contrato de seguro, si
existen, asumiran la responsabilidad de tramitar y liquidar los siniestros que
se hayan producido como consecuencia de accidentes originados por
vehiculos sujetos a las disposiciones vigentes en su territorio sobre el
seguro obligatorio de responsabilidad civil y que estén habitualmente
estacionados en el territorio de una Oficina de pagos.

El presente convenio se aplicara a los vehiculos que se definen en la letra
b) del articulo 2, pero no a los especificados en el Anexo 1.

Los territorios que para cada una de las Oficina signatarios se contemplan
en el articulo 9 se consideraran, a efectos del presente Convenio, un solo
territorio indiviso.

Sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 7 y 8, el presente Convenio
tendra un periodo ilimitado de vigencia y entrara en vigor en la fecha que,
de manera conjunta, fijen el presidente del Consejo de Oficinas y la
Comision de las Comunidades Europeas, aplicandose a todos los
accidentes que se produzcan a partir de dicha fecha.

Articulo 2

Definiciones

A

efectos del presente Convenio, los términos y expresiones que a

continuacién se indican tendran Uunica y exclusivamente los siguientes
significados:

a)

“‘Miembro”: toda entidad aseguradora o consorcio de entidades
aseguradoras que sea miembro de una Oficina signataria.
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b)

“Vehiculo”: todo vehiculo automévil o remolque, esté o no enganchado,
destinado a circular en tierra y sujeto al seguro obligatorio en un territorio en
el que esté de paso.

“Contrato de seguro”: todo contrato de seguro suscrito con algun miembro
de una Oficina de pagos para cubrir la responsabilidad derivada del uso de
un vehiculo.

“Siniestro o reclamacion por siniestro”: toda reclamacion o reclamaciones
efectuadas por un tercero como consecuencia de un accidente para la
cobertura de cuya responsabilidad la legislacion del territorio en el que se
haya producido exija un seguro.

“Oficina signataria”. todo organismo, constituido con arreglo a las
Recomendaciones de Ginebra, que agrupe a las entidades aseguradora
autorizadas a suscribir contratos de seguro de responsabilidad civil en el
territorio de alguna de las Oficinas signatarias mencionadas en el articulo 9.

“Oficina de tramitacion”: toda Oficina (y/o miembro de dicha Oficina que
obre bajo su autoridad) que tenga la responsabilidad de tramitar y liquidar
los siniestros acaecidos en su propio territorio, de conformidad con las
clausulas del presente Convenio y sus disposiciones legales nacionales,
como consecuencia de accidentes originados por vehiculos cuyo
estacionamiento habitual esté situado en el territorio de otra Oficina
signataria.

“Oficina de pagos”: la Oficina (y/o miembro de dicha Oficina) del territorio en
el que el vehiculo accidentado en otro territorio tenga habitualmente su
estacionamiento, que tenga la responsabilidad de hacerse cargo de las
obligaciones de la Oficina de tramitacion, de conformidad con lo dispuesto
en el presente Convenio.

“Territorio en el que el vehiculo tiene su estacionamiento habitual”

i) territorio del Estado en que esté matriculado el vehiculo, o

i) cuando se trate de un vehiculo para el que no se exija matricula, el
territorio en el que tenga su lugar permanente de residencia la persona
bajo cuya custodia esté el vehiculo.

Articulo 3

Tramitacion de siniestros

a)

Tan pronto como una Oficina de tramitacion tenga conocimiento de que se
ha producido un accidente con un vehiculo cuyo estacionamiento habitual
esté situado en el territorio de otra Oficina signataria, dicha Oficina de
tramitacién, sin dilacion y sin esperar a que se presente una reclamacién
formal por siniestro, procedera a investigar las circunstancias del accidente
para prever cualquier posible reclamaciéon pro siniestro. La Oficina de
tramitacién informara inmediatamente de cualquier reclamacién pro siniestro
a la oficina de pagos o al miembro de la Oficina de pago que emitié el
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contrato de seguro, cuando sea el caso. Cualquier posible omision, en este
sentido, de la Oficina de tramitacion no podra se esgrimida en su contra ni
eximira a la Oficina de pagos del cumplimiento de las obligaciones que, en
virtud de los dispuesto en el articulo 5, le incumben.

La Oficina de pagos autorizara a la Oficina de tramitacién a que se haga
cargo de los tramites judiciales o extrajudiciales que puedan suponer el
pago de los danos derivados del accidente, asi como a liquidar cualquier
posible siniestro.

La Oficina de tramitacion respondera de los actos de cualquier agente que
designe para ocuparse de un determinado siniestro. No decidira ni permitira,
por voluntad propia o sin contar con el consentimiento escroto de la Oficina
de pagos, que un determinado siniestro sea tramitado por un agente, o
persona al servicio de dicho agente, que, en virtud de alguna clausula
contractual, tenga intereses pecuniarios en tal siniestro. Si asi lo hiciera, sin
mediar consentimiento, su derecho a ser reembolsado por la oficina de
pagos se limitara a la mitad del importe que de otro modo le corresponderia.

La Oficina de tramitacion, con arreglo a sus disposiciones legales
nacionales y a las clausulas del contrato de seguro, si existen, obrara en el
mayor beneficio de la Oficina de pagos. La Oficina de tramitacién estara
facultada para intervenir unicamente en todo lo relativo a la interpretacion
de sus disposiciones nacionales vigente y la liquidacion del siniestro.
Cuando asi se le solicite, consultara a la Oficina de pagos o al miembro de
la Oficina de pagos que emitié el contrato de seguro, de haberlo, antes de
emprender accion final alguna, pero no estara obligado a hacerlo. No
obstante, si la liquidacion prevista va mas alla de la condiciones o de los
limites establecidos en las disposiciones legales sobre seguro obligatorio de
responsabilidad civil vigentes en el territorio de la oficina de tramitacion,
pero responde a las clausulas de un contrato de seguro, debera consultar y
obtener, siembre y cuando las mencionadas disposiciones legales no
establezcan nada en contrario, el consentimiento de la oficina de pagos, en
relacion con la parte del siniestro que supere tales condiciones y limites.

Articulo 4

Mandato para la tramitacion de los siniestros

a)

b)

Cuando un miembro de la Oficina de pagos cuente con una sucursal o filial
establecida en el territorio de la oficina de tramitacion y autorizada a
suscribir seguros de automdviles, la Oficina de tramitacion permitira, si asi
se le solicita, que la sucursal o filial tramite y liquide los siniestros.

Clausula facultativa

La Oficina de pagos, en nombre de alguno de sus miembros, podra solicitar de
la oficina de tramitacion que permita que los siniestros sean tramitados y
liuidados por un corresponsal, que podra ser:

i) un miembro de la oficina de tramitacion,



i) una organizacion establecida en el territorio de la Oficina de tramitacion y
especializada en tramitar y liquidar, en nombre de aseguradores, los siniestros
derivados de accidente originados por un vehiculo.

Si la oficina de tramitaciéon aprueba la solicitud, se considerara que autoriza al corresponsal
designado a tramitar y liquidar los siniestros. Se comprometera asimismo, a informar de esta
autorizacion a los terceros interesados, asi como a remitir al corresponsal toda la
documentacion relativa al caso.

A su vez, el miembro de la Oficina de pagos, al solicitar la designaciéon de un
corresponsal, se comprometera a confiar todas las reclamaciones por siniestro
que se efectuen en el territorio del accidente a dicho corresponsal, asi como a
remitir a éste toda la documentacién relativa al caso.

En su calidad de agente autorizado de la Oficina de tramitacion, el corresponsal
designado sera responsable ante ésta por la tramitacion del siniestro y
atendera a cualquier instruccion, ya sea general o especifica, que reciba de
ella.

Con caracter excepcional, cuando si se le solicite, la Oficina de tramitacién
podra otorgar la misma autorizacion antes mencionada a un corresponsal
designado para tramitar un siniestro especifico, sin perjuicio de que dicho
corresponsal no haya recibido una autorizacién general.

c) En los supuestos contemplados en las precedentes letras a) y b) de este
mismo articulo:

i) el miembro de la Oficina de pagos se comprometera ante la Oficina de tramitacion a
que su sucursal, filial o corresponsal designado tramite los siniestros con arreglo a lo
dispuesto en la legislacion sobre seguro obligatorio de responsabilidad civil vigente en
el pais de la Oficina de tramitacién o de conformidad con las clausulas del contrato de
seguro, cuando sea el caso. La oficina de pagos se responsabilizara del cumplimiento
de est compromiso,

i) la Oficina de tramitacién, en todo momento y sin estar obligada a motivar su
decision, podra hacerse cargo e la tramitacion de cualquier solicitud de indemnizacién
0, cuando haya sido designado un corresponsal, revocar la autorizacion de éste, ya
sea con respecto a una determinada indemnizacion o con caracter general

Articulo 5
Reembolso a la Oficina de tramitacion

a) Una vez que la Oficina de tramitacion haya resuelto la reclamacion por
siniestro, previa solicitud y prueba de haber efectuado el pago, tendra
derecho a que la Oficina de pagos que emiti6 el contrato de seguros,
cuando sea el caso, le reembolse:

i) la totalidad de la cuantia pagada por la Oficina de tramitacion en
concepto de dafios o de indemnizacion, asi como los gastos que, en
virtud de sentencia, tenga derecho a cobrar el reclamante o, cuando la
liquidacion se realice por acuerdo con el reclamante, la cuantia de
dicha liquidacion, comprendidos los gastos acordados;



b)

ii) el importe que la Oficina de tramitacion haya desembolsado a los
fines especificos de utilizacion de servicios externos para la
investigacion y liquidacién de cada uno de los siniestros, asi como los
gastos especificos ocasionados por el recurso a la via judicial, y que,
en igualdad de circunstancias, también habia tenido que desembolsar
un asegurador de seguros de automoviles establecido en el pais del
accidente.

iii) una comision de tramitacién, que cubra otros posible gastos,
calculada al 15% del equivalente del importe pagado con arreglo a lo
dispuesto en el precedente inciso i), sujeto a importes minimos y
maximos, con limite y condiciones que fijara el Consejo de Oficinas.

iv) los importe minimos y maximo antes mencionados se expresaran en
marcos alemanes, aplicandose el tipo de cambio vigente en la fecha en
que se produjera la primera solicitud de reembolso final.

Si, una vez satisfecha la comisiéon de tramitacion, se reabriera el caso de un
siniestro ya liquidado o se produjera una nueva reclamacion por siniestro en
relacion con el mismo accidente, el saldo a pagar, en su caso, como
comision de tramitacién se calculara con arreglo a las disposiciones en vigor
en el momento en que sea presentada la solicitud de reembolso relativa a la
reapertura del caso o a la nueva reclamacion.

El reembolso del importe calculado de conformidad con las presentes
disposiciones, comprendida la comisién minima de tramitacion, se efectuara
incluso en el supuesto de que la reclamacién por siniestro se resuelva sin
que dé lugar a pago alguno a los terceros interesados.

El importe adeudado a la Oficina de tramitacion sera reembolsado en su
pais, cuando asi se solicite, en la divisa de su pais y libre de gastos.

La Oficina de pagos no tendra que responder de pagos motivados por
multas impuestas en virtud de la legislacién penal

Con las solicitudes de reembolso de pagos provisionales efectuadas por
una Oficina de tramitacion se seguira el mismo procedimiento que en el
caso de pagos finales. La Comisién de tramitacion se pagara sélo una vez
resuelta la reclamacion pro siniestro y con arreglo a las disposiciones que
en ese momento sean de aplicacion.

Si, transcurridos dos meses desde la fecha en que se efectuara la primera
solicitud de reembolso, el miembro de la Oficina de pagos no hubiera hecho
efectiva la cantidad adeudada a la Oficina de tramitacion, la propia oficina
de pagos, previa notificacion del incumplimiento realizada por la Oficina de
tramitacién, hara frente al reembolso, en le plazo de un mes a contar desde
la fecha de recepcion de la notificacion. A esta obligacion se afadiran los
intereses de demora que a continuacion se mencionan.

Si, en el momento de efectuar la solicitud de reembolso, la Oficina de
tramitacion no hubiera sido notificada de la existencia de un contrato de
seguro, la solicitud se dirigirda a la Oficina de pagos, que, en este caso,
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pagara la cuantia adeudada en el plazo de dos meses, a contar desde la
fecha de la solicitud.

Si, transcurridos dos meses desde la fecha en que se hubiera dirigido al
miembro de la Oficina de pagos o a la propia Oficina de pagos la primera
solicitud de reembolso provisional o final, la Oficina de tramitacion o la
entidad bancaria con la que opere no hubiera recibido el pago, al importe
adeudado se le sumara un interés anual del 12%, calculado desde la fecha
en que se efectuara la primera solicitud y hasta la fecha en que la Oficina de
tramitacion reciba el giro.

La Oficina de tramitacién, cuando asi se le solicite, aportara documentacion
relativa a la liquidacién, sin que ello deba suponer un retraso en el
reembolso.

Articulo 6

Arbitraje

a)

Todo conflicto que pueda surgir entre las Oficinas en lo que se refiere a la
interpretacion del concepto “estacionamiento habitual”, en la medida en que
no esté definido en las disposiciones precedentes, se remitira a un tribunal
de arbitraje, que se compondra del presidente del Consejo de Oficinas y de
un arbitro designado pro cada una de las Oficinas interesadas en el
conflicto. Cuando el presidente del Consejo de Oficinas sea de la misma
nacionalidad que alguno de los arbitros, nombrara en su lugar otro arbitro
de nacionalidad distinta a la suya y a la de los demas arbitros.

Los laudos arbitrales no tendran validez cuando exista resolucion judicial,
independientemente de la fecha de ambas decisiones, cuando esta ultima
sea consecuencia de la accidn emprendida por la victima o personas de ella
dependientes.

Articulo 7

Suspension o anulacion del Convenio

a)

Podran imponerse sanciones a la pertinente Oficina signataria, que
consistiran en la suspension o anulacion del Convenio, en el supuesto de
producirse alguna de las siguientes circunstancias:

i) si el pais de la Oficina signataria prohibe la transferencia de los
fondos necesarios para que la Oficina signataria cumpla con las
obligaciones que le incumben en virtud del presente Convenio; o

ii) si la transferencia, de un pais u otro, de los fondeos necesarios no se
realiza o resulta imposible de realizar; o



iii) si, de alguna otra forma, la conducta de la Oficina signataria fuera tal
que supusiera un grave impedimento para la ejecucidn del presente
Convenio.

b) Si cualquiera de las situaciones antes enumeradas llegara a producirse,

debera notificarse al presidente del Consejo de Oficinas, que lo pondra en
conocimiento de las demas Oficinas signatarias, que, a su vez, decidiran si
procede aplicar alguna de las sanciones previstas en la precedente letra a).
Si se produjera una decision unanime y en sentido afirmativo, las Oficinas
signatarias delegaran en el presidente del Consejo de Oficinas para que
tome las medida oportunas para la aplicacion de dicha decision. El
presidente del Consejo de Oficinas notificara la decision a la Oficina
signataria infractora y la suspension o anulacién del Convenio, en lo que
atafie a esa Oficina signataria, surtira efecto tan pronto hayan transcurrido
dos meses desde la fecha de remision de la notificacion.

Las demas Oficinas signatarias pondran la suspension o anulacion en
conocimiento de sus respectivas autoridades gubernativas, y el presidente
del Consejo de Oficinas lo hara saber a la Comision de las Comunidades
Europeas.

Si se produjera la situacion indicada en la precedente letra b), el presidente
del Consejo de Oficinas lo comunicara a todos los miembros del Consejo,
invitandoles a considerar la situacion de la Oficina signataria infractora con
respecto al Convenio uniforme.

Articulo 8

Retirada del Convenio

Si una Oficina signataria decidiera retirarse del presente Convenio, lo notificara
inmediatamente, por escrito, al presidente del Consejo de Oficinas que, a su
vez, informara a las demas Oficinas signatarias y a la Comisiéon de las
Comunidades Europeas, La retirada surtira efecto al finalizar un plazo de seis
meses naturales, que comenzara con contar desde el dia siguiente al de envio
de la notificacion. La Oficina signataria respondera, en virtud del presente
Convenio, de todas las solicitudes de reembolso relativas a liquidaciones de
indemnizaciones derivadas de accidentes acaecidos hasta el momento de
expiracion del plazo mencionado.

Articulo 9

Clausula de firma

El presente Convenio se celebra entre las Oficinas signatarias infrascritas, en
relacion con los territorios de los que cada una de ellas es responsable, en tres
ejemplares en lengua inglesa y tres en lengua francesa.



Un ejemplar por cada una de estas dos lenguas quedara depositado en la
secretaria del Consejo de Oficinas, la secretaria General del Comité Europeo
de Seguros y la Comision de las Comunidades Europeas, respectivamente.

El secretario general del Consejo de Oficinas entregara a cada una de las
Oficinas signatarias copias autenticadas del presente Convenio.

Firmado en Madrid, el 15 de marzo de 1991.
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