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Introduccion

OFESAUTO, la Oficina Espafiola de Seguro de Automoéviles, agrupa a todas las entidades aseguradoras de
automoviles, siendo también el Organismo de Indemnizacion espafiol en el ambito de las Directivas Comunitarias. Es
una Asociacion sin animo de lucro participada por todas las entidades aseguradoras autorizadas para trabajar en
Espana en el ramo del Seguro de Automdvil y el Consorcio de Compensacién de Seguros.

En OFESAUTO somos conscientes de que la excelencia en la atencidn a nuestros asociados trasciende el ambito
exclusivo de la prestacion de nuestros servicios, extendiéndose al impacto que nuestras actividades tienen en la
sociedad y el medio ambiente. En reconocimiento de esta interconexion y en alineacion con los principios de
Sostenibilidad ambiental, Responsabilidad Social y Gobernanza (ASG), estamos comprometidos a incorporar estas
consideraciones esenciales en el nlcleo de nuestra mision.

La Politica de Sostenibilidad de OFESAUTO refleja nuestra vision y firme dedicacion hacia la sostenibilidad, que
orienta nuestras iniciativas para ejercer una influencia positiva en nuestro entorno y la sociedad. Buscamos crear valor
sostenible y a largo plazo para todas nuestras partes interesadas, buscando asi robustecer nuestra gestion para
consolidar la confianza que depositan en nosotros. Nuestra determinacién va mas alla de la mera consecucion de
objetivos a corto plazo; es una promesa profundamente enraizada en nuestro esfuerzo por avanzar hacia un porvenir
sostenible, en concordancia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible propuestos por las Naciones Unidas. Dicha
politica es de obligado cumplimiento para nuestro personal, directivos, consejo rector y proveedores de OFESAUTO,
y se encuentra alineada con la legislacién actual.

Objetivos

La sostenibilidad ha surgido como un pilar fundamental de OFESAUTO, guiando nuestros objetivos y acciones.
Buscamos garantizar que cada accién que llevamos a cabo resulte en un mayor impacto positivo, reduciendo al
maximo el negativo, en las areas de medio ambiente, responsabilidad social y buen gobierno. Asi pues, nos
comprometemos formalmente a realizar nuestras operaciones de forma responsable, creando valor a largo plazo y
cumpliendo las expectativas y necesidades de nuestras partes de interés, asi como las nuestras.

En linea con estos principios, hemos establecido la Politica de Sostenibilidad de OFESAUTO a través de la creacion
de nuestro Plan de Sostenibilidad 2024-2026, que define las metas para promover la sostenibilidad en todas nuestras
actividades. Nuestra Politica de Sostenibilidad tiene como objetivos:

e Laintegracion de los principios de sostenibilidad ambiental, responsabilidad social y gobernanza ética
(ASG) en las tomas de decisiones de OFESAUTO.

e  Promocién de un comportamiento ético y una gestion responsable y transparente en todas nuestras
actividades.

e Maximizacion de los impactos positivos derivados de nuestras iniciativas en los distintos dmbitos de
actuacion de la organizacion.

o Estricto acatamiento de todas las normativas y leyes aplicables en el funcionamiento de nuestra
organizacion.

e Reduccion de los impactos negativos en el medio ambiente y la sociedad, previniendo dafios a individuos,
los bienes de la compaiiia y el entorno.

e Administracion consciente de riesgos y aprovechamiento de oportunidades vinculados a nuestras
actividades.

o  Establecimiento y mantenimiento de relaciones de dialogo, confianza y credibilidad con nuestros
stakeholders.

e Elimpulso a la investigacion, innovacion y mejora continua de nuestros servicios, buscando ofrecer
soluciones avanzadas y un valor agregado al sector.

e La activacion de esfuerzos para lograr los Objetivos de Desarrollo Sostenible propuestos por la
Organizacion de las Naciones Unidas.


https://www.ofesauto.es/que-es-ofesauto/aseguradoras-asociadas-ofesauto/
https://www.ofesauto.es/que-es-ofesauto/aseguradoras-asociadas-ofesauto/
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Compromisos

Con el fin de adaptar nuestra estrategia a las actividades que llevamos a cabo en OFESAUTO, hemos desarrollado
compromisos ambientales, sociales y de buen gobierno que deberan cumplirse a lo largo de toda nuestra actividad
asi como nuestra cadena de valor:

COI\/IPROMISO AMBIENTAL

Luchar contra el cambio climatico mediante el uso eficiente de la energia en nuestras instalaciones,
reduciendo de esta manera las emisiones de gases de efecto invernadero.

e Fomentar la reduccion y valorizacion de residuos y optimizar la utilizacién de recursos con el fin de
implementar un modelo de economia circular.

e Promover la educacion ambiental y la sensibilizacion entre el personal, clientes, proveedores, la sociedad
general y otras partes interesadas.

e  Promover la responsabilidad ambiental a lo largo de toda nuestra cadena de valor.

COI\/IPROMISO SOCIAL

Velar por un entorno de trabajo seguro y saludable para todo el personal, garantizando que los
trabajadores cuentan con un adecuado nivel de seguridad y salud laboral.

e  Promover la igualdad de oportunidades y la diversidad en el lugar de trabajo, asegurando un entorno
inclusivo donde todas las personas sean valoradas y respetadas independientemente de su género, origen
étnico, orientacion sexual, edad o cualquier otra caracteristica.

e Fomentar la conciliacion laboral y el bienestar corporativo, mediante el refuerzo de medidas para mejorar
el equilibrio entre la vida laboral y personal.

e Respetar y proteger los derechos laborales de los empleados, incluido el derecho a un salario justo, el
derecho a la libertad de asociacidn y negociacion colectiva, fomentando a su vez la comunicacion, asi como
la consulta y participacion directa de los trabajadores y representantes.

e Fomentar el crecimiento y el desarrollo profesional del personal a través de oportunidades de formacién,
capacitacion y desarrollo de habilidades, ayudandoles a alcanzar su maximo potencial y asegurando una

adecuada gestion del conocimiento en la Organizacion.

COI\/IPROMISO DE BUEN GOBIERNO

Garantizar el desarrollo de las actividades de OFESAUTO bajo las premisas establecidas en su Cédigo
Etico y de Conducta.

e  Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales, reglamentarios y otros requisitos aplicables a la
actividad desarrollada por OFESAUTO vigentes en cada momento.

e  Cumpliry superar las necesidades y expectativas de los usuarios y las partes interesadas, fomentando
sistemas de comunicacion claras con estas.

e Asegurar la transparencia en las actividades desarrolladas por OFESAUTO, con una comunicacion clara
sobre las finanzas y los posibles impactos que se pudieran generar en el desarrollo de las mismas.

e Impulsar modelos de innovacion y transformacion digital en todas nuestras operaciones, con el fin de

aportar mayor valor.
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Todo ello con la finalidad de:

GARANTIZAR QUE EL SERVICIO PRESTADO POR OFESAUTO A LA
SOCIEDAD SE LLEVE A CABO DE FORMA SOSTENIBLE

Seguimiento y contacto

Esta Politica se someteré a revisiones regulares por parte del Comité de Sostenibilidad de OFESAUTO para asegurar
su aplicacién efectiva. Dicho comité se encargara de dar su visto bueno, supervisar y valorar la estrategia y los
métodos establecidos en el Plan de Sostenibilidad para el periodo 2024-2026, informando de manera periédica al
Consejo Rector.

En OFESAUTO, esperamos una colaboracion plena de nuestro equipo y stakeholders para adherirse a los
alineamientos expresados en esta politica. Para resolver dudas o realizar comunicados relacionados con la Politica o
el Plan Estratégico, se invita a ponerse en contacto con el Comité.



